Qualitatscharta

Unsere strategische Prioritat ist es, kontinuierlich auf
die Bedurfnisse unserer Kunden einzugehen, indem
wir unseren Vertrieb, unsere Produkte, unsere
Fertigungstechnologie, unsere Markte und unsere
Wettbewerbsfahigkeit diversifizieren und komplexer
gestalten.

Um dieses Ziel zu erreichen, werden wir:

- Erfahrener, hoch qualifizierte und engagierte Mitarbeiter einstellen
und halten.

- Ein hochwirksames, regelmalig aktualisiertes
Qualitdtsmanagementsystem (QMS) verwenden und stetig Feedback
von unseren Kunden und unserer Umgebung einholen (einschlieflich
unserer Wettbewerber, Institutionen, rechtlichen Rahmenwerken,
Aktionaren, Mitarbeitern usw.).

- Einen reaktiven, innovativen und bedarfsorientierten Ansatz fur
Produkt- und Prozessdesign verfolgen.

- Bei der Vereinfachung und Normung systematisch vorgehen, um die
Effizienz zu verbessern und Kosten zu senken.

Unsere Qualitatsstrategie und Qualitatsziele werden einer
regelmaRigen Managementiberprifung unterzogen, um
festzustellen, inwieweit sie den Kundenbedirfnissen entsprechen und
die Kundenzufriedenheit gewahrleisten. Ziel ist es, unser QMS
kontinuierlich zu verbessern und die Nichteinhaltung zu verhindern.
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